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DECLARATIE 5
privind administrarea GOSPODARIREA COMUNALA ARAD S.A.

Gospodirirea Comunali Arad S.A. s-a constituit in temeiul prevederilor art. 8 si 9 din Legea
ar. 31/1990, al OG 69/1994, in baza Hotirarii nr. 344 din 22.12.1997 a Consiliului Local, prin
reorganizarea Regiei Autonome de Gospodirire Comunali si functioneaza sub autoritatea Consiliului
Local al Municipiului Arad.

Din anul 2015, dupa iesirea din insolventa, performanta activititii Gospodérirea Comunald S.A
a evoluat pozitiv an de an prin munci, datoritd profesionalismului celor care si-au desfasurat activitatea
in aceastd intreprindere publica.

Astazi, noi cei care formam Consiliul de Administratie, numit in baza principiilor europene de
guvernanti corporativa, purtim responsabilitatea destinului acestei societiti pe actiuni si avem obligatia
de a-i oferi viziunea spre excelentd, astfel incét, valorificind cu maxima eficientd oportunititile
existente si viitoare, aceasta sd administreze serviciile prestate la nivelul cerintelor standardelor
europene si in conformitate cu asteptirile utilizatorilor.

Ne angajim s promovim respectul si transparenta prin tratamentul egal al tuturor clientilor
nostri si prin mentinerea unei comunicari eficace cu toti factorii interesati si sé tintim un nivel ridicat
de profesionalism prin continua instruire a angajatilor nostri pe care ii tratim cu respect si fard
discriminare.

Nu in ultimul rdnd, vom promova responsabilitatea institutionald, protectia si conservarea
mediului inconjurétor.

Respectand principiile unei bune guvernante corporative vom urmdri :

1. implinirea dezideratelor propuse privind eficacitatea operationald;

2. optimizarea performantelor si dezvoltarea durabili a societéti pe actiuni;

3. folosirea de materii prime si materiale, la executia lucrarilor, cu un ridicat raport calitate -
pret;

4. realizarea unui bun raport intre pretul de cost si calitate, la toate lucrérile ce se vor executa.

Societatea pe actiuni, Gospodirirea Comunali Arad S.A., fiind organizata sub autoritatea
Consiliului Local al Municipiului Arad si condusi de un Consiliu de Administratie numit in urma
procesului de selectie, va trebui si colaboreze permanent in indeplinirea tuturor obiectivelor, cu
reprezentantii Consiliului Local al Municipiului Arad.

Consiliul de Administratie isi va indeplini mandatul, in perioada 2023 - 2027 cu responsabilitate
si eficientd maxima, transparentd si profesionalism fati de actionari, angajati, autoritatile administratiei
locale, mediul de afaceri si comunitate.
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CAPITOLUL 1
INTRODUCERE

Planul de Administrare pentru perioada 2023-2027 este conceput ca un instrument care si
sustind dezvoltarea societitii pe actiuni in concordanti atdt cu obiectivele strategice pe care si le-a
stabilit ¢4t si cu dorintele actionarilor. Planul de Administrare se bazeazi pe dobandirea unei imagini
de ansamblu asupra mediului in care societatea pe actiuni 1si desfigoara activitatea, plan care sd permita
stabilirea unor obiective realiste pentru perioada precizata.

Planul de Administrare are la bazi viziunea manageriald a membrilor Consiliului de
Administratie asupra perspectivelor de evolutie ale Gospoddrirea Comunali Arad S.A.,
fundamentatd pe consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare si retehnologizare inifiate de
societate pe actiuni in ultimii ani, avind la baza premisa ca numai prin influxul permanent de capital
vor putea fi oferite servicii de calitate pentru cetéteni si conditii de munca decente pentru angajati.

in acelasi timp Planul de Administrare reflecti politica generala a Consiliului de Administraie
si anume aceea de a consolida pozitia societitii pe actiuni in raport cu celelalte societiti pe actiunii
similare din Roménia si de a continua si fie un factor de stabilitate pentru angajatii séi, pentru familiile
acestora, si totodaté pentru cetiteni/clienti.

Aviand in vedere scopurile mentionate anterior, Planul de Administrare devine principalul
document strategic al Gospodirirea Comunali Arad S.A., care integreazi atét principiile directoare
privind administrarea societdtii pe actiuni in 2019, cit si obiectivele fundamentale, tintele de
performanta si priorititile strategice definite la nivelul aceluiasi orizont calendaristic.

CAPITOLUL IT
CADRUL GENERAL

2.1 Scurti prezentare

S.C. Gospodirirea Comunali S.A. s-a constituit in temeiul prevederilor art. 8 si 9 din Legea nr.
31/1990, al O.G. 69/1994, in baza Hotarérii nr. 344 din 22.12.1997 a Consiliului Local, prin
reorganizarea Regiei Autonome de Gospodarire Comunala, cu sediul in Arad, str. Calea Timisorii, nr.
61/A, inregistrati la Registrul Oficiul Comertului Arad, cu nr. JO3/174/1998.

Capitalul social subscris si virsat al societatii pe actiuni are valoarea de 2.177.685 lei si este divizat
in 871.074 actiuni a céte 2,5 lei fiecare, toate actiunile apartinind actionarului unic Municipiului Arad.

in perioada 21.05.2012 - 23.02.2015 Gospodarirea Comunali S.A. s-a aflat sub incidenta Legii
nr. 85/2006 privind insolventa, fiind ridicat dreptul administratorilor statuari de a conduce activitatea
societitii si desemnat administrator judiciar ACTIV GRUP [PURL reprezentat prin loan Biris — asociat
coordonator.

Gospodarirea Comunali S.A. este organizatd si functioneaza sub autoritatea Consiliului Local al
Municipiului Arad, care are o influenta determinanti in relatiile cu societatea.

Finantarea entitatii s-a asigurat integral din venituri proprii.

Structura organizatorica si relatiile functionale ale entitatii sunt prevdzute in Organigrama si

Statutul de functii aprobate de Consiliul de Administratie prin Decizia nr. 48/08.12.2023, aprobati prin
HCLM nr.679/15.12.2023.




Organigrama societitii cuprinde urmdtoarele compartimente i servicii aflate In subordinea
directorului general:

1. Compartiment Audit intern

2. Compartiment guvernanti corporativi, control intern managerial, monitorizare, GDPR, mediu,
ofiter de conformitate, Legea 544
Compartiment administrativ si marketing
Compartiment resurse umane, caserie, contracte
Compartiment Control CFP
Serviciu Edilitar
Serviciu Cimitire
Serviciu Caini Comunitari
Serviciu Curétenie
Activitatea juridica, serviciile de achizitii publice si de contabilitate sunt externalizate pe baza
urmétoarelor decizii si contracte:

- Contract nr.1578/03.08.2017 — Hosszu, Ionita, Gera, Pasca si Asociatii, societate civild de
avocati ( SCA)
- Contract nr.3390/ 24.10.2019 — EXCONTA PGB CONSULTING SRL - societate
comerciali de expertiza contabild, conform deciziei nr.42/18.09.2019
- Contract nr. 48/06.01.2023 — Triple A Consulting& Management SRL
Conducerea societitii pe actiuni este asiguratd de Adunarea Generald a Actionarilor care este
reprezentati de membrii desemnati de Consiliul Local al Municipiului Arad.
Administrarea societitii pe actiuni este asigurati de Consiliul de Administratie ales in sedinfa
AGA din data de 18.09.2023, alcatuit din 4 administratori §i completat
Conducerea executivi a entitdfi este asigurata de directorul general.
Gospodirirea Comunald Arad S.A. nu are alte entitdti in subordine/coordonare/sub
autoritate i nici filiale.

Conducerea societitii pe actiuni este asiguratd de Adunarea Generald a Actionarilor care este
reprezentati de membrii desemnati de Consiliul Local al Municipiului Arad.

Administrarea societitii pe actiuni este asiguratd de Consiliul de Administratie constituit in sedinta
AGA din data de 18.09.2023, prin 4 administratori din 7, celelalte 3 posturi fiind completate in baza
HCLM nr. 407/31.07.2024 si Hotararea AGA nr. 5/04.09.2024

Conducerea executivi a entitati este asiguratd de directorul general.

ek W

Gospodirirea Comunali Arad S.A. nu are alte entitati In subordine/coordonare/sub autoritate si
nici filiale. |

Societatea pe actiuni are cinci puncte de lucru: Cimitir Gai, Cimitir Muresel, Cimitir Eternitatea,
Cimitir Pomenirea, Departamentul Edilitar (Mecanizare, spatii verzi) si Adapostul de Caini fara stapan.

Activitatile principale ale societitii pe actiuni sunt reprezentate de a administrarea si intrefinea
spatiilor verzi, si respectiv executarea de prestiri servicii: administreaza Cimitirul Pomenirea, Cimitirul
Eternitatea, servicii funerare partiale, executi activitatea de intretinere a spatiilor verzi de pe teritoriul
administrativ al Municipiului Arad, administreaza activitatea Adapostului de Caini fara stapan,
realizeaza servicii de curatenie in interiorul cladirilor si administreaz3 spatiile si bunurile aferente aflate
in patrimoniul Gespodirirea Comunala Arad S.A.



Alte activitati derulate de cétre Gospodirirea Comunald Arad S.A., ce concuri la indeplinirea
obiectului de activitate al acesteia sunt :
— Activitati auxiliare agriculturii si activitatii dupa recoltare
— Exploatare forestiera si toaletare arbori
— Activitati de servicii anexe silviculturii
— Conservarea si ingrijirea spatiilor verzi si a plantelor
— Fabricarea produselor din lemn, paie si din alte materiale vegetale
— Fabricarea articolelor din beton, ciment gi ipsos
— Taierea, fasonarea si finisarea pietrei
— Fabricarea de constructii metalice
— Colectarea si epuizarea apelor uzate
— Colectarea deseurilor
— Activitati si servicii de decontaminare
— Lucrari de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale
— Lucriri de constructii a drumurilor i a céilor ferate
— Lucrari de constructii a proiectelor utilitare
— Lucrari de constructii a altor proiecte ingineresti
— Lucréri de demolare si de pregitire a terenului
— Lucréri de instalatii electrice si tehnico-sanitare, si alte lucrari de instalatii pentru constructii
— Lucriri de finisare
— Alte lucrari speciale de constructii
— Intretinerea si repararea autovehiculului
— Comert cu piese si accesorii pentru autovehicule
— Activitafi de intermediere in comert cu ridicata
— Comert cu ridicata al produselor agricole brute si al animalelor vii
— Comert cu amanuntul in magazine nespecializate
— Comert cu amanuntul al produselor alimentare, bauturilor si al produselor din tutun, in magazine
specializate
— Comert cu aménuntul al altor bunuri, in magazine specializate
— Comert cu amanuntul efectuat prin standuri, chioscuri si piete
— Comert cu aménuntul care nu se efectueaza prin magazine, standuri, chioscuri §i piete
— Transporturi rutiere si servicii de mutare
— Depozitari
— Activitati anexe pentru transporturi
— Activitati de difuzare a programelor audio
— Activitati de servicii in tehnologia informatiei
— Activitati ale portalurilor web, prelucrarea datelor, administrarea paginilor web si activitatilor
conexe
— Alte activititi de servicii informationale
— Cumpdrarea si vanzarea de bunuri imobiliare proprii sau inchiriate
— Inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate
— Activitafi imobiliare pe bazi de comision sau contract
— Activitati de arhitecturd, inginerie si servicii de consultanti tehnici legate de acestea
— Publicitate
— Alte activitdti profesionale, stiinfifice i tehnice, n.c.a.
— Activitati veterinare
— Activitati de inchiriere si leasing cu autovehicule
— Activitafi de Inchiriere si leasing cu bunuri personale si gospodaresti
— Activitati de inchiriere si leasing cu alte masini, echipamente si bunuri tangibile
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— Activititi de servicii suport combinate
— Activititi de curdtenie
— Activitati de intretinerea peisagisticii

— Activitati de organizare a expozitiilor, targurilor si congreselor

— Activitati de servicii suport pentru intreprinderi n.c.a
— Activititi de creatie si interpretare artistica

— Activitati sportive

— Alte activititi recreative si distractive

— Reparatii de articole personale si de uz gospodéresc
— Alte activititi de servicii

2.1.1 Principalele date din situatiile financiare anuale

2.1.1.1 Date privind impozitul pe profit raportat la anul 2021 si anul 2022, conform

Declaratiei 101

Nr. An An An An

MR DI G O rand | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Venituri din exploatare 1
Cheltuieli de exploatare 2
Rezultat din exploatare(rd.1 —rd.2) 3
Venituri financiare 4
Cheltuieli financiare 5
Rezultat financiar (rd.4 —rd.5) 6
Rezultat brut (rd.3 + rd. 6) 7
Elemente similare veniturilor, din care: 8
Elemente similare veniturilor potrivit art.46 din 8.1
Codul Fiscal
Elemente similare veniturilor din retratari 8.2
Elemente similare veniturilor din reducerea sau 8.3
anularea filtrelor prudentiale
Elemente similare cheltuielilor, din care: 9
Elemente similare cheltuielilor din retratéri 9.1
Rezultat dupi includerea elementelor similare 10
veniturilor/cheltuielilor(rd.7+rd.8 — rd.9)
Amortizare fiscala, din care: 11
Amortizare fiscala integrala a mijloacelor fixe 11.1
destinate prevenirii accidentelor de munca si bolilor
profesionale
Amortizare fiscala integrala a mijloacelor fixe 11.2
destinate infiintdrii i functiondrii cabinetelor
medicale B
Amortizare fiscala integrala a mijloacelor fixe carela | 11.3
data intrarii in patrimoniu au o valoare fiscald mai
micd decét limita stabilitd prin hotdrare a Guvernului
Cheltuieli cu dobanzile si diferentele de curs valutar 12
raportate din perioada precedenti
Rezervarea legali deductibild 13
Provizionare fiscala, din care: 14
Filtre prudentiale 14.1
Alte sume deductibile, din care: 15
Deduceri suplimentare pentru cercetare — dezvoltare 15.1
Total deduceri (rd.11+ rd. 12+ rd.13+ rd. 14 + 16
rd.15)




Venituri neimpozabile din dividende, din care: 17
Veniturile din dividendele primite de la o persoana 17.1
juridica romana
Veniturile din dividendele primite de la o persoana 17.2
juridica strdind, situatd intr-un stat tert, in conditiile
prevazute de lege
Venituri din dividendele primite de la o filiala situatd | 17.3
intr-un stat membru U.E, in conditiile prevazute de
lege
Venituri din evaluarea/reevaluarea/véinzarea/cesiunea 18
titlurilor de participare, in conditiile prevazute de
lege
Nr. An An An An
rand 2019 2020 2021 2022
Venituri din lichidarea unei alte persoane juridice 19
romane sau unei persoane juridice straine situate intr-
un stat cu care Romaénia are incheiatd o conventie de
evitare a dublei impuneri, in conditiile prevazute de
lege
Alte venituri impozabile 20
Total venituri neimpozabile(rd. 17 + rd. 18 + 21
rd.19 + rd. 20)
Profit/pierdere(rd.10- rd.16 — rd.21) 22
Cheltuieli cu impozitul pe profit datorat si impozitul 23
pe profit amanat
Cheltuieli cu impozitul pe profitul/venitul realizat in 24
strainatate
Dobénzi/majoriri de intarziere, amenzi, confiscari gi 25
penalitéti datorate citre autoritatile roméne sau
striine
Cheltuieli de protocol care depasesc limita prevazuta 26
de lege
Cheltuieli de sponsorizare si/sau mecenat, burse 27
private, efectuate potrivit legii
Cheltuieli cu amortizarea contabila 28
Cheltuieli cu provizioanele/ajustérile pentru 29
depreciere si a rezervelor peste limitele sau in alte
conditii decit cele prevazute de lege
Cheltuieli cu dobanzile nedeductibile, care nu sunt 30
raportate pentru perioada urmétoare
Cheltuieli cu dobanzi si diferentele de curs valutar 31
reportate pentru perioada urmétoare
Cheltuieli aferente veniturilor neimpozabile 32
Alte cheltuieli nedeductibile 33
Total cheltuieli nedeductibile (rd.23 la rd. 33) 34
Total profit impozabil/pierdere fiscali pentru 35
anul de raportare, inainte de raportarea pierderii
(rd.22 + rd.34)
Pierdere fiscald in perioada curentd, de raportat 36
pentru perioada urmitoare
Pierdere fiscald in perioada curenti transferati 37
potrivit art. 26 alin. 2
Pierderea fiscala in perioada curentd, primita de la 38
persoana juridicd cedentd, potrivit art. 31 alin. (2) din
Codul fiscal
Pierdere fiscala de recuperat din anii precedenti 39




| Profit impozabil/Pierdere fiscala, de recuperat in 40
anii urmétori (rd.35 + rd. 37 — rd. 38 — rd.39)

Total impozit pe profit (rd.41.1 + rd.41.2), din 41
care:

Impozit aferent profitului ce se impune cu cota de 41.1
16%

Impozit de 5% aplicat veniturilor din activitafi de 41.2

natura barurilor de noapte, cluburilor de noapte,
discotecilor sau cazinourilor

Total credit fiscal (rd.42.1 + rd 42.2 + rd. 42.3) 42

Credit fiscal extern 42.1

Impozit pe profit scutit, din care: 42.2
Nr. An An An An
rand 2019 2020 2021 2022

Impozit pe profit scutit, potrivit art. 22 din Codul 42.2.1

fiscal

Scutiri si reduceri de impozit pe profit calculate 423

potrivit legislatiei in vigoare

Impozit pe profit inainte de sciiderea sumelor 43

reprezentind sponsorizare si/sau mecenat si burse
private (rd. 41 —rd.42)>=0

Sume reprezentind sponsorizare si/sau mecenat, 44

burse private, in limita previzuti de lege, din care: )
- din anul curent 44.1

- raportate din perioada precedenta 44.2

Impozit pe profit anual (rd. 43 - rd. 44) >=0 45

Impozit pe profit stabilit in urma inspectiei fiscale 46

pentru anul fiscal de raportare §i care se regaseste in
indicatorii din formular

Impozit pe profit declarat pentru anul de raportare 47
prin formularul 100/impozit retinut la sursé in anul
de raportare

Diferenta de impozit pe profit datorat (rd.45 — rd. 48
46 — rd.47) >=0

Diferenta de impozit pe profit de recuperat (rd.46 49
+rd.47 —rd. 45)>= 0

5.1.1.2 Analiza evolutiei situatiei economice privind activitatea entitiitii in baza declaratiei 101
pentru perioada 2019 - 2023

Bugetul de venituri si cheltuieli pentru anul 2017 a fost aprobat prin Hotérarea nr. 182 din
08.06.2017 a Consiliului Local al Municipiului Arad, iar bugetul pentru anul 2018, prin HCLM nr. 206
din 08.05.2018.

Veniturile din exploatare ct si cheltuielile din exploatarea in 2018 au crescut fad de anul 2017,
astfel rezultatul din exploatare in 2018 a Inregistrat o crestere semnificativa de la 233.066 in anul 2017
la 722.631 lei in 2018.

Din analiza valorilor referitore la cheltuielile nedeductibile se constatd o crestere de 977.676 lei,
117.960 lei reprezentdnd suma din anul 2017, iar 1.095.636 lei cea din anul 2018.

Sub aspectul profitului impozabil in anul 2017 este inregistrati suma de 337.646 lei, iar in anul
2018 se constati o crestere la 1.769.474 lei, impozitul pe profit in anul 2017 este in suma de 54.023
lei , iar in anul 2018 , impozitul pe profit este in suma de 283.116 lei.

Raportat la perioada mentionat3, se observa o imbunatatire a activititii la nivel de entitate.



2.2 Cadrul institutional de functionare

Prezentul Plan de Administrare a fost elaborat in baza Ordonantei de urgentd nr. 109/2011 privind
guvernarea corporativd a intreprinderilor publice (publicata in M.O., Partea I nr. 883/14.12.2011),
actualizati, cu respectarea prevederilor Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public, cu modificérile si completarile ulterioare.

Conform art.30 (1) din O.U.G. 109/2011, , Consiliul de Administratic elaboreazi §i prezintd
Adundrii generale a actionarilor, spre aprobare, Planul de administrare, care include strategia de
administrare pe durata mandatului pentru atingerea obiectivelor si criteriilor de performanti stabilite in
contractele de mandat.

Prezentul Plan de Administrare a fost elaborat in spiritul practicilor si principiilor guvernantei
corporative, dezvoltate de Organizatia de Cooperare Economica si Dezvoltare, in scopul de a optimiza
procesele si relatiile manageriale, precum si pe cele de administrare, constituite la nivelul societatii pe
actiuni prin asigurarea unei transparente sporite a selectiei organismelor de administratie si a celor de
management, prin cresterea responsabilititii manageriale, precum si prin crearea unor mecanisme
suplimentare de protectie a drepturilor actionarilor societatii, in conformitate cu reglementrile O.U.G.
nr. 109/2011, actualizata.

2.3 Cadrul legal

Planul de Administrare se pliazi in totalitate pe legislatia aplicabild societatilor comerciale din
Romaénia, coroboratd cu legislatia si reglementirile existente in domeniul serviciilor comunitare de
utilitati publice in general, precum si cu alte acte normative, respectiv:

- Legea nr. 15/1990, privind reorganizarea unititilor economice de stat ca regii autonome si
societati comerciale, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 31/1990, privind societatile — republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare;

- Legea nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificérile si
completdrile ulterioare;

- Legea nr. 51/2006, privind serviciile comunitare de utilitafi publice — republicatd, cu
modificarile si completérile ulterioare;

- Legea nr. 215/2001, privind Administraia publicd locald - republicare, cu modificarile si
completérile ulterioare;
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- Ordonanta de Urgenti nr. 109/2011, privind guvernanta corporativd a intreprinderilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare, actualizati;

- Hotarirea de Guvern nr. 123/2002 pentru aprobarea normele metodologice de aplicare a Legii
nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;

- Hotirarea Consiliului Local nr. 344/1997, privind infiintarea S.C Gospodérirea Comunal
Arad S.A.

- Actul constitutiv al Gospodéarirea Comunala Arad S.A.;

- Hotarirea Consiliului Local nr. 539/2023

- Contractele de mandat ale administratorilor

CAPITOLUL 11
PRINCIPII DIRECTOARE PRIVIND ADMINISTRAREA SOCIETATII PE ACTIUNI PE
PERIOADA 2023 - 2027

Administrarea Gospodirirea Comunald Arad S.A. pe perioada mandatului actualului Consiliului
de Administratie va viza pe de o parte continuarea demersurilor de modernizare i retehnologizare a
societatii pe actiuni, in vederea furnizirii unor servicii de calitate superioard pentru consumatori,
respectiv a unor conditii de munca adecvate pentru angajatii societitii pe actiuni, iar pe de altd parte,
armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei corporative elaborate
de citre Organizatia pentru cooperare economicd i Dezvoltare si cu Ordonanfa de Urgenia a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice.

fn conformitate cu aceste documente, in continuare vor fi prezentate o serie de principii i directii
strategice de- actiune, corelate cu strategia de dezvoltare a societdtii pe actiune §i cu programul
managerial al membrilor Consiliului de Administratie, prin care se va asigura integrarea instrumentului
managerial specific guvernantei corporative in practicile manageriale curente la nivelul societatii pe
actiuni.

3.1 Relatia cu consumatorii

Relatia cu consumatorii va avea la bazi urmdatoarele linii directoare:

— imbunititirea_calititii_serviciilor prestate - pe de o parte se va realiza o imbunitétire
calitativi a serviciilor prestate, ca urmare a finalizirii lucrarilor de extindere, modernizare si/sau
reabilitare, iar pe de alti parte se va realiza o monitorizare atentd a modului de interactiune a angajatilor
cu consumatorii, in vederea sanctioniirii comportamentelor care dduneazi imaginii societatii;

— Transparentizarea fluxurilor comunicationale - prin aplicarea unei proceduri formalizate la
nivel de entitate prin respectarea fluxului per circuitului documentelor, identificate si actualizate prin
Nomenclatorul arhivistic;

—  Solutionarea prompti a reclamatiilor - se vor realiza imbunatatiri succesive ale valorilor
tinta aferente indicatorilor de performanta ce vizeazi interactiunea cu cetdfenii, utilizind sistemul de
evaluare a performantelor ca parghie coercitivd pentru angajati in vederea imbundtafirii relaiei cu
cetitenii;

— Constientizare si implicare - se va elabora o politica integratd de atragere a noi consumatori
in reteaua de furnizare a serviciilor prestate;
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— Confidentialitate - se va elabora o politica de confidentialitate cu privire la datele cu caracter
personal ale consumatorilor;

— Performanti - pornind de la sistemul de evaluare a performantelor personalului, care va fi
extins in continuare, pentru posturile care presupun interactiunea cu cetéteanul vor fi stabilite nivele de
servicii care vor fi aduse la cunostinti consumatorilor.

3.2 Relatia cu actionarii

Relatiile cu actionarii vor avea la bazad urmatoarele linii directoare:

— Transparenti si comunicare - semestrial va fi inaintat Adunirii Generale a Actionarilor un
raport de activitate a administratorilor societdtii pe actiuni, prin intermediul céruia se va monitoriza
gradul de indeplinire a obiectivelor stabilite prin planul de administrare, vor fi prezentate principalele
decizii strategice adoptate la nivelul Consiliului de Administratie si va fi inaintat un plan de actiune
sintetic cu obiectivele din planul de administrare ce urmeaza a fi indeplinite in perioada urmétoare. De
asemenea, actionarii vor fi informati cu privire la sedintele Consiliului de Administratie, fiind invitati
sd participe la aceste intalniri;

— Management participativ - deciziile strategice ce revin in sarcina Consiliului de Administratie
vor fi adoptate cu avizul consultativ al Adunirii Generale a Actionarilor, instituindu-se la nivelul
societdfii pe actiuni o manierd de lucru modernd, colaborativa;

— Implicare activi - actionarii vor fi consultati cu privire la schemele de compensare practicate
in cazul disponibilizirilor sau in cazul situatiilor prevazute de lege.

3.3 Relatia cu managerii

Relatia cu managerii va avea la baza urmaitoarele linii directoare:

— Disciplini si autoritate - vor fi instituite criterii suplimentare de performanti pentru persoanele
care exercitd prerogative manageriale, care ii vor responsabiliza pe acestia inclusiv pentru
comportamentul personalului subordonat;

— Instruire - va fi elaborat un program distinct de formare profesionald a personalului cu atributii
in domeniul managementului, pe fondul existentei unui numar ridicat de manageri de nivel mediu si
inferior care sunt mult prea puternic ancorati in activitatile coordonate, tratdnd in subsidiar aspectele
manageriale ale muncii prestate;

— Planificarea succesorali - la nivelul fiecirui post de management va fi nominalizata si initiatd
0 persoand care va prelua prerogativele de conducere, in cazul indisponibilizérii totale sau partiale a
ocupantului functiei de conducere; persoanele in cauzi vor urma la randul lor programul de formare
profesionald destinat managerilor si vor dispune de aceeasi autonomie decizionald in raport cu
subordonatii;

— Tratament nediscriminatoriu - rezultatele evaludrilor profesionale si criteriile de performanta
vor fi interpretate identic pentru toti managerii;

— Evitarea conflictului de interese - administratorii se vor asigura de faptul cé deciziile adoptate
de citre manageri nu sunt subiective si nu intrd sub incidenta conflictelor de interese.

3.4 Relatia cu angajatii
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Relatia cu angajatii va avea la bazd urmatoarele linii directoare:

— Stabilitate si motivare - angajatii vor fi motivati in mod pozitiv sa desfasoare o activitate de
calitate, va fi mentinut un climat organizational favorabil performantei, si vor fi mentinute toate
stimulentele extrasalariale de care beneficiaza in prezent angajatii societdtii pe actiuni;

— Armonizarea intereselor - vor fi organizate intilniri lunare intre administratori, in vederea
apropierii managementului de executie si adoptarii unor masuri operative de a veni in intimpinarea
nevoilor exprimate de angajati;

— Consolidarea spiritului de echipi - vor fi incurajate activititile de echipd, atit in cadrul
societatii pe actiuni cét si in afara acesteia.

3.5 Relatia cu alti colaboratori

Relatia generali cu al{i colaboratori va avea la bazi urmétoarele linii directoare:

— Acces direct la informatie - societatea pe actiuni va furniza tuturor partilor interesate informatii
de interes general complete §i corecte cu privire la situatia financiara si rezultatele economice ale
societatii de actiuni, cu privire la obiectivele de dezvoltare a societatii si la strategia acesteia, la
mecanismele in baza cirora sunt adoptate deciziile, nivelurile i politica salariald a personalului de
conducere, precum si la orice alte informatii de interes public. In acest sens vor fi consolidate relatiile
dintre Consiliul de Administratie $i Departament Resurse Umane, Marketing Administrativ;

— Corectitudine - societatea pe actiuni va fi supusi anual unui audit financiar extern, independent
si obiectiv, care si confirme veridicitatea situatiei economice si financiare a societéii.

Toate aceste linii directoare vor fi respectate de citre administratori, manageri §i personalul
societiti pe actiuni, astfel incét alinierea la standardele si criteriile de guvernan{ corporativa sa se
realizeze rapid si complet.

CAPITOLUL IV
OBIECTIVE SI PRINCIPII STRATEGICE PRIVIND ADMINISTRAREA SOCIE TATII PE
ACTIUNI PE PERIOADA 2023 - 2027

4.1 Principii generale

Planul de Administrare pentru Gospodirirea Comunalid Arad S.A. trebuie si fie concentrat pe
respectarea unor principii fundamentale de guvernanti corporativi, avand ca scop, maximizarea §i
eficientizarea rezultatelor activititii societdtii pe actiuni.

Consiliul de Administratie al Gospodirirea Comunali Arad S.A. va aplica urmétoarele principii
ale guvernantei corporative:

v In domeniul administririi se vor aplica misuri ce vor antrena toate componentele
managementului in realizarea obiectivelor propuse actionand pentru:

— Adaptarea relatiilor cu colaboratorii prin implementarea principiilor guvernantei corporative,
reglementate prin OUG nr.109/2011;
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— Permanentizarea, cu frecventd saptimanald, a sedintelor de tip participativ cu invitarea
managementului de nivel superior (Director General), dar si a unor invitati din partea managementului
de nivel mediu (sefi ai departamentelor functionale, sefi de sectii);

— Consultarea permanenti a reprezentantilor salariatilor, respectiv a sindicatului, cu privire la
principalele decizii cu impact in zona asigurdrii unor conditii decente de munca si viata.

v In domeniul utilizirii in mod eficient a fortei de munca se va asigura concentrarea resursei
umane pentru indeplinirea obiectivelor prioritare, actionand pentru:

— Stabilirea obiectivelor prioritare pentru activitatea societatii de actiuni;

— Elaborarea de documente programatice: Strategia de Dezvoltare, Planul de Administrare, Planul
de Management si aducerea acestora la cunostinta managementului mediu si a personalului
societatii pe actiuni;

— Monitorizarea si controlul permanent a modului si gradului de realizare a obiectivelor;

~ Implementarea indicatorilor de performantd in vederea evaludrii rezultatelor activitdilor
organizationale.

v In domeniul eficientizirii actului de management, se va actiona pentru :

— Elaborarea si implementarea de planuri de carierd pentru pozitiile din organizatie care sunt
considerate de importanta strategica;,

— Generalizarea sistemului de evaluare a performantelor la nivelul tuturor verigilor organizatorice
si posturilor din cadrul societatii pe actiuni;

— Evaluarea personalului in vederea identificarii angajatilor cu potential de a suplini posturile de
conducere;

— Elaborarea si actualizarea permanenta a strategiei de dezvoltare a resurselor umane, in corelare
cu obiectivele strategice ale organizatiei, care va include o componentd privind planificarea
profesionala.

4.2. Prioritiiti strategice in administrarea societatii pe actiuni

Prin prezentul Plan de Administrare, Consiliul de Administratie al Gospodirirea Comunali
Arad S.A., isi va asuma urmitoarelor priorititi strategice pentru perioada 2023-2027:
4.2.1. Reorganizarea administrativa
In vederea realizirii obiectivelor asumate, prin semnarea Contractelor de Angajament,.
Gospodirirea Comunali Arad S.A., va produce modificari organizatorice prin urmatoarele masuri i
actiuni :
— elaborarea si implementarea unei noi organigrame in vederea concentrérii resurselor umane,
— infiintarea unor departamente, prin reorganizarea celor existente sau angajarea de personal
specializat, care si asigure transparenta decizionald, colaborarea cu specialistii Consiliului Local al
Municipiului Arad in atragerea de fonduri de la U.E., in vederea promovirii §i implementirii de proiecte
privind modernizarea si dezvoltarea activitatilor specificate, atragerea de noi resurse financiare pentru
a acoperi necesarul solicitat de indeplinirea obiectivelor asumate;
— analizarea si propunerea spre aprobare de cétre Consiliul Local al Municipiului Arad a unor
misuri, initiative legislative, privind externalizarea unor servicii, activitafi; asocierea cu alte entitéti in
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vederea realizirii unor proiecte, crearea de parteneriate publice private in domeniul de activitate al
societiti pe actiuni, care si concure la o eficientizare reald a modului de utilizare a tuturor categoriilor
de resurse;
— asigurarea unui nivel ridicat de profesionalism printr-o continud perfectionare profesionala a
angajatilor societéti pe actiuni.
Aceste actiuni s-au finalizat prin abrobarea noii organigrame a societifii prin HCLM nr.
679/15.12.2023, in urma prevederilor Legii 296/27.10.2023.

4.2.2. Reducerea costurilor
Prioritate strategici pentru Gospodirirea Comunali Arad S.A. este si reducerea cheltuielilor,

respectiv a costurilor de productie, fapt pentru care acesta va actiona prin :

— eficientizarea activititii de achizitii publice, a achizitiilor de servicii si lucréri, cit si a celei de
achizitii a materiilor prime, produselor si pieselor de schimb;

— respectarea normativelor tehnice si a normelor de consum;

— achizitiile de material, materii prime, produse, piese de schimb s nu conduci la mobiliziri pe
stoc;

— respectarea programelor de intretinere si reparatii a echipamentelor, utilajelor si mijloacelor de
transport;

— cresterea productivitifii muncii prin utilizarea judicioasd a resurselor umane si a celor
tehnologice;

— recuperarea mai eficientd a pagubelor produse patrimoniului societitii pe acfiuni.

Bineinteles ci aceste misuri trebuie armonizate cu volumul comenzilor pe lucririle publice in baza

contractelor cu Autotitatea Tutelard, evolutia salariului minim din Roménia si situatiei economice

generale.

4.2.3. Extinderea obiectului de activitate
Este necesar ca, prioritar, Consiliul de Administratie sd actioneze pentru diversificarea
obiectului de activitate al societitii pe actiuni, ludnd urméatoarele mésuri:

— elaborarea de initiative legislative legale, la nivelul Consiliului Local al Municipiului Arad, a
ciror aprobare si creeze posibilitatea prestirii de servicii si lucrari cétre alti beneficiari decat Consiliul
Local;

— intrarea in asocieri, parteneriate cu alte societiti specializate pentru realizarea de prestatii sau
lucrari;

4.2.4. Calitatea actului de administrare
Cresterea calititii actului de administrare, cu efecte atdt asupra eficientizirii activitafii
manageriale, dar si asupra cresterii calitatii prestatiilor si a lucrarilor realizate, reprezintd prioritatea
principali pentru Consiliul de Administratie al Gospodirirea Comunali Arad S.A., acesta urménd
sd actioneze prin:
— reorganizarea personalului, conform noii organigrame, pentru a se dirija personalul de
specialitate cu studii superioare cétre activitétile prioritare;
— asigurarea profesionalismului si responsabilizirii deciziei manageriale prin garantarea
obiectivitafii si transparentei alegerii managerilor;
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— programele de achizitii pentru perioada 2023 - 2027 vor prevedea achizitii a caror utilizare va
fi benefica cresterii calititii serviciilor noastre, iar altele pentru a elimina inchirierea de la terti;

— utilizarea de produse, materii prime, materiale, de buna calitate va asigura o crestere a gradului
de satisfactie a beneficiarilor in ceea ce priveste calitatea prestatiilor si lucririlor realizate de cétre
societatea pe actiuni.

4.3 Obiective strategice

Obiectivele strategice generale vizeaza:

v/ asigurarea unei integrari functionale a teritoriului national in spatiul european, prin sprijinirea
interconectarii eficiente a retelelor energetice, de transporturi si broadband;

v’ cresterea calitafii vietii prin dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare i a serviciilor publice,
in vederea asigurarii unor spatii urbane si rurale de calitate, atractive si incluzive;

v dezvoltarea unei retele de localitafi competitive si coezive, prin sprijinirea specializirii
teritoriale si formarea zonelor urbane functionale;

v’ protejarea patrimoniului natural si construit si valorificarea elementelor de identitate teritoriala;

v’ cresterea capacititii institufionale de gestionare a proceselor de dezvoltare teritoriala.

Obligatia asumata de catre Consiliul de Administratie al Gospodirirea Comunali Arad S.A. prin
semnarea Contractelor de Mandat de cdtre membrii acestuia, este, pentru perioada 2023 - 2027,
realizarea obiectivelor strategice constand in:

4.3.1. Finalizarea obiectivelor de investitii in curs de executie

In vederea diminuarii efectelor negative asupra derularii in conditii optime a activitatilor din cadrul
societdtii pe actiuni, Consiliul de Administratie va pune in aplicare misuri ce vor dinamiza executia gi
finalizarea investitiilor nefinalizate.

4.3.2. indeplinirea obiectivelor cuprinse in strategia de dezvoltare a Consiliului Local al
Municipiului Arad

4.3.2.1 Pastrarea, conservarea si amenajarea zonelor verzi existente precum si identificarea
si amenajarea de noi zone verzi, interzicerea distrugerii spatiilor verzi

Obiective

- Protejarea si intretinerea spatiilor verzi existente i amenajarea locurilor deschise pentru a
deveni spatii verzi;

- Depistarea terenurilor care pot fi valorificate si amenajate ca zone verzi;

- Revitalizarea esplanadei Muresului prin reamenajarea spatiilor plantate pentru a le face cit mai
atractive pentru public;

- Regindirea Strandului Neptun ca zond de agrement i reamenajarea acestuia;

- Realizarea de noi parcuri orasenesti, precum si realizarea unor parcuri cu caracter sportiv pe
lunca Muresului;

- Amenajarea scuarurilor stradale si a zonei verzi din jurul blocurilor;

- Reconversia unor terenuri care nu mai sunt functionale in scopul pentru care au fost create
initial;

- Educatia ecologica si constientizarea populatiei asupra necesitatii spatiilor verzi;
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- Sanctionarea celor care aduc prejudicii spatiilor verzi;

- Incurajarea intretinerii si densititii ,,verdelui particular”(curti, incinte etc.);

- Controlul strict al tuturor arborilor urbani si sanctionarea celor care afecteaza acest patrimoniu;
- Densificarea plantatiilor inalte din parcuri;

- Extinderea sistemului de irigatii a spatiilor verzi

- Realizarea de perdele de protectie pe directiile vanturilor dominante.

Consiliul Local al Municipiului Arad reprezintd autoritatea tutelard a Gospodirirea Comunala
Arad S.A. pe toatd perioada 2023-2027, de mandat a Consiliului de Administrafie astfel incét o
importanti deosebiti va fi acordatd urmiatoarelor masuri cu efect asupra realizirii obiectivelor strategice
ale Consiliului Local:

— cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru:

— asigurarea unei transparente permanente legate de actiunile intreprinse de societatea pe actiuni
in vederea realizirii obiectului de activitate;

— interactiunea si comunicarea permanenti cu reprezentantii Consiliului Local, cu alte organisme
ale administratiei locale si centrale, pentru a avea relatii de colaborare c4t mai bune si avantajoase
indeplinirii obiectivelor;

— informarea permanenti si corectd a factorilor responsabili din cadrul Consiliului Local al
Municipiului Arad, pentru ca acestia sd stabileascd in mod corespunzitor politicile, obiectivele
strategice ale Consiliului Local al Municipiului Arad.

fn acest sens a se vedea si recentele demersuri ale Consiliului de Administratie privitoare la evoluia
econofico-financiari a societitii pe Semestrul I 2024, finalizate cu depunerea cétre Autoritatea Tutelard
a unui Memoriu privind starea economic a societdfii pentru luare la cunostiinta, analiza si decizie.

4.3.4. Cresterea calititii lucrarilor

in vederea cresterii calitatii lucririlor, Consiliul de Administratie va actiona pentru :

— reorganizarea administrativd a Gospodirirea Comunali Arad S.A., pentru utilizarea mai
eficientd a tuturor categoriilor de resurse;

— redefinirea si redimensionarea activitafilor pentru a céror derulare, in conditii calitative
optime si fird investitii majore se pot obfine rezultate corespunzatoare;

— definirea unor activititi a ciror dezvoltare conduce la crestere economicé si promovarea de
programe de achizitii;

— monitorizarea permanenti a modului in care sunt respectate conditiile contractuale, privind
durata de executie si calitatea lucrdrilor la proiectele angajate cu alte societiti;

— auditarea activititilor legate de achizitia materialelor, produselor, materialelor de constructii
si prefabricatelor;

— auditarea activitatilor legate de verificarea si controlul calittii

.4.4 Criterii de performanti

in vederea realizirii obiectivelor strategice mentionate, Planul de Administrare prevede o serie de
criterii de performanti, exprimate cantitativ, pe baza obligatiilor asumate prin Contractul de mandat al
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Consiliului de administratie, astfel:

- Rata profitului brut

- Productivitatea muncii

- Perioada de recuperare a creantelor
- Perioada de rambursare a datoriilor
- Ponderea salariatilor in costuri

- Plata redeventei

Planul de Administrare al Gospodirirea Comunali Arad S.A. este documentul care detaliazi
ansamblul obiectivelor strategice asumate pentru perioada 2023-2027, pentru a céror realizare se vor
dispune actiuni si masuri cuantificabile: calitativ, cantitativ gi valoric, stabilindu-se niste indicatori
definiti ca si criteriu de performantd, negociati cu Adunarea Generala a Actionarilor, Anexa la
Contractul de mandat.

CAPITOLULYV
DISPOZITII FINALE

Principiile directoare privind administrarea Gospodirirea Comunald Arad S.A. in perioada
2023-2027, obiectivele strategice, tintele de performantd si priorititile strategice statuate prin
prezentul Plan de Administrare, se constituie in standarde de performante obligatorii pentru echipa de
management a societitii pe actiuni, reprezentand parte componenta a Planului de Management si a
Politicilor de dezvoltare la nivel de arie functionald.

Planul de Administrare reprezintd un instrument de planificare strategici a politicii de
administrare a Gospodirirea Comunali Arad S.A., fiind ca atare un document de referin{d pentru
toti administratorii $i managerii societatii pe actiuni, din momentul aprobérii si aducerii acestuia la
cunostinta managerilor.

Respectarea prevederilor Planului de Administrare nu este facultativd, este obligatorie, iar
nerespectarea sa atrage sanctionarea administrativd, pecuniard sau penald in conformitate cu
prevederile documentelor de infiintare a societifii pe actiuni si a prevederilor legislatiei in vigoare
privind functionarea acestor entitati.

Indeplinirea de citre managementul societatii a obiectivelor stabilite prin Planul de Administrare,
presupune elaborarea si aprobarea unui Plan de Management constituit din ansamblul activitatilor si
actiunilor care trebuie sa fie corelate, coordonate, orientate unitar pentru atingerea obiectivelor
respective si asumate de cétre conducerea executiva a Gospodirirea Comunala Arad S.A..
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